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DONNEZ LEN°DE LA

pour bien deéclarer la réclamation?

DESCRIPTION DE DEFAUTS
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MA PROPOSITION DE RESOUDRE

CONFIRMATION DE COMMANDE + PHOTO LE PROBLEME DE RECLAMATION
...... L'ENVOIE DE LELEMENT
ENDOMAGE POUR L'ECHANGE

Remplir la formulaire
www.ekookna.fr

ou

VISITE DE SERVICE

(min. 3semaine de l'attende)
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Le respect de la formule en haut, va accélérez la réalisation de la procédure de réclamation

NOUS GAGNONS LE TEMPS - EN ACCELERANT LE TRAITEMENT DE LA RECLAMATION
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OKIM  EKO-OKNA Sp.zo.0. 47-480 Kornice

ul. Spacerowa 4

e- mail: serwis@ekookna.pl

tel: +48 32 459 15 45



